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INTRODUCTION:

T LA VALORISATION, NOUS ENTENDONS DE PLUS EN PLUS PARLER DE MAN

ANS NOS EMPLOIS.

POUR LA PLUPART DES GENS LA RECONNAISSANCE AU TRAVAIL EST NECESS
ONNER. PRENONS LEXEMPLE DE PLUSIEURS PHRASES QUE NOUS ENTENDO
ONTENT, JE NE SUIS PAS RECONNU. JE NE DEMANDE PAS GRAND-CHOSE JUS

NOUS VRAIMENT CE QUEST LA VALORISATION ET LA RECONNAISSANCE? D
ROUVEREZ DIFFER ENTES MANIER ES UTILISEES POUR VALORISER LES GENS

R PLUSIEURS PERSONNE LE TRAVAIL EST LEUR METHODE POUR SE SENTIR V.
RAVAILLER A TEMPS PARTIEL OU FAIRE DU BENEVOLAT. DANS CET OUTIL, V
ATIONS DANS LESQUELLES LE TRAVAIL EST TRES IMPORTANT POUR SE VALO

ST LA VALORISATION.

TABLE DES MATIERE:

-CE QUE LA VALORISATION?
-CE QUE LA RECONNAISSANCE?
ODES DE RECONNAISSANCES.
ENTE MANIERES POSSIBLE POUR VALORISER.
E LA VALORISATION AU TRAVAIL PEUT APPORTER.
ORISATION PAR LE TRAVAIL!

LUSION ET SOURCES




QUPEST-CE QUE LA VALORISATION?

LA VALORISATION PASSE PAR PLUSIEURS OPTIONS QUE CE SOIT DE NOUS NOUS VALORISER AU
SEIN DE NOTRE TRAVAIL OU MEME QUE QUAND CEST NOTRE EMPLOYEUR QUI NOUS VALO-
RISE POUR NOTRE TRAVAIL BIEN FAIT. VOUS TROUVEREZ CI-DESSOUS LA DEFINITION DE VA-

LORISER SELON LE DICTIONNAIRE LE ROBERT :

LA DEFINITION DE VALORISATION OU PLUTOT DE VALORISER SELON LE SITE : HTTPS//
DICTIONNAIR ELER OBER T.COM/DEFINITION/VALORISER

VALORISER VERBE TR ANSITII

= FAIRE PRENDRE DE LA VALEUR A (QQCH, UN BIEN), AUGMENTER LA VALEUR QUE LON AT-
TRIBUE A QQCH. — REVALORISER.

= AUGMENTER LA VALEUR RECONNUE DE (QQN). — PRONOMINAL ELLE CHER CHE A SE VALO"
RISER.

QUPEST-CE QUE LA RECONNAISSANCE?

POUR COMMENCER VOICI LA DEFINITION DE RECONNAISSANCE;

LA RECONNAISSANCE AU TRAVAIL CONSISTE A RECONNAITRE LES EMPLOYES A LEUR JUSTE VALEUR SUR
LEURS EFFOR TS INVESTIS, LEURS COMPETENCES ET LEURS REALISATIONS. IL. SAGIT D’'UNE RELATION PER -
SONNALISEE ENTRE L’EMPLOYEUR. ET EMPLOYE OU UN GR OUPE D’EMPLOYES.

SOURCE: HITPSZWWW.ENVIR OCOMPETENCES.OR G/MEDIA/PUBLICATIONYGUIDER ECONNAISSANCEAUTRAVAIL.PDE

LA RECONNAISSANCE EST NECESSAIRE POUR ACCENTUER LA VALORISATION CELLE-CI SE SEPARE EN
TROIS CATEGORIES TEL QUE : LA RECONNAISSANCE STRUCTURELLE, OPER ATIONNELLE ET SYMBOLIQUIE.
NOUS VOUS EXPLIQUER ONS LA DIFFERENCE ENTRE CHACUNE D’ELLES,

LA RECONNAISSANCE STRUCTURELLE : FLLE CONSISTE A LA RECONNAISSANCE PAR LES CONSEILS D’AD-
MINISTRATION ET SUPERIEUR HIER AR CHIQUE. CELLE-CI TOUCHE PRINCIPALEMENT LES CONDITIONS
D EMPLOI ET LES AUGMENTATIONS DE SALAIRE.

LA RECONNAISSANCE OPER ATIONNELLE : FLLE CONSISTE PLUS AUX RELATIONS AVEC SES COLLEGUES DE
TRAVAIL. ELLE SERT A TOUS DANS LA BONNE ENTENTE ET PEUT-ETR E BENEFIQUE POUR TOUS.

LA RECONNAISSANCE SYMBOLIQUE : FLLE PASSE PAR LES EMOTIONS,
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MODES DE RECO

OUS LE SAVONS TOUS LA VALORISATION ET LA RECONNAISSANCE SONT SO
VOUS TROUVEREZ CI-DESSOUS UN ORGANIGRAMME SUR' LES QUATRE MO
AISSANCE AU TRAVAIL. NOUS VOUS EXPLIQUER ONS PLUS EN DETAILS CE QU
MODES COMPRENDS.

LES QUATRE MODES DE LA RECONNAISSANCE

PROCESSUS RESULTAT
DE TRAVAIL

AISSANCE DE LA PERSONNE :

CONSISTER A PRENDRE LE TEMPS DE SALUER SES EMPLOYES ET DE LEUR PE
RE AUX DECISIONS QUI LES CONCERNENT AINSI QUE DE LEUR FAIRE PART
RISES SONT UNE MANIERE DE DEMONTRER DE LA RECONNAISSANCE.

ONNAITRE LA PERSONNE : CETTE RECONNAISSANCE PEUT ETRE SEPARE EN
EL QUE : LES RESULTATS DU TRAVAIL, LES EFFORTS FOURNIS, LES PRATIQUE
AINSI QUE LE COMPOR TEMENT.

ONNAITRE LES RESULTATS : ICI NOUS PARLONS DES RESULTATS QUI PEUVE
RVABLES TEL QUE : ATTEINTE DES OBJECTIFS FIXES. NOUS POUVONS VOIR
AISSANCE COMME UNE RECOMPENSE CAR NOTRE MISSION A ETE RESPEC
IL SAGIT DE PRIME AU RENDEMENT.

ONNAITRE L’EFFORT : IL EST IMPOR TANT DE VOIR LES EFFORTS FOURNIS CA
NOS OBJECTIFS NE SONT PAS ATTEINT. C’EST ALORS QUE CE FAIRE DIRE ME
RAVAIL EFFECTUE PEUT PRENDRE TOUT SON SENS. CELA PERMET DE NOUS
LE MORAL ET AINSI DE VOIS QUE NOS EFFORTS NE SONT PAS EN VAIN. DE PL
E NOUS LE SAVONS LOR SQUE NOUS SOMMES MOTIVE AU TRAVAIL, CELA |
RE RENDEMENT ET NOUS PERMET DE FOURNIR LES MEMES EFFOR TS POUR
DRE NOS OBJECTIFS.

ONNAITRE LES PRATIQUES DE TRAVAIL : CELA VEUT DIRE LE TRAVAIL BIEN
E FORME DE RECONNAISSANCE SINTERESSE A LA MANIER E DONT VOUS FA
RE TRAVAIL TEL QUE : VOTRE COMPOR TEMENT, VOS COMPETENCES AINSI
ITES PROFESSIONNELLES. EXEMPLE : LOR SQU'UNE INFIRMIER E SE FAIT REME
SA GENTILLESSE AVEC SES PATIENTS. CECI AIDE A LA REPUTATION DE LA CO
AUSSI A VOTRE AVANCEMENT.




MANERES DE

EMENT A LA CROYANCE POPULAIRE , LA VALORISATION DANS LES MILIEUX DE T
SEULEMENT MONETAIRE!

UVEREZ CFDESSOUS UN TABLEAU DEMONTRANT LES TYPES POSSIBLE DE RECON
NS UN MILIEU DE TRAVAIL.

Types de reconnalissance possibles

Reconnalssance formelle: Reconnalssance monétalrse:

de nature officielle Une récompense financiere.

Reconnalssance non-monétalre:
De nature relationnelle, touche la
relation employeur-employe.

Reconnaissance informelle:
de nature personnelle et spontanee.

Reconnalssance publique: R i .
de nature collective, s’adresse a tous le . n’n‘a ce In!lMduoI!o. .
Est destiné a un employé en particulier.

personnel.

Reconnalssance privée:
De nature personnalisée, s’adresse a
un employé.

Reconnaissance collective:
Est destiné a un groupe d’employés.

Source: https://www.envirocompetences.org/media/publications/GuideReconnaissanceautravail.pdf

ES ENTREPRISES FONT DES TIRAGES OU DES REPAS POUR SOULIGNER LES BONS C
PLOYES. D’AUTRES TANT QU'A ELLE PREFERE DONNER UN BONUS A UN EMPLOYE
POUR LE REMERCIER. PEU IMPOR TE LES MANIERES UTILISEES IL Y A AUTANT DE P

DE PERSONNE. IL SUFFIT PARFOIS DE PORTER. ATTENTION AU FONCTIONNEMENT

E POUR VOUS RENDRE COMPTE DES PETITES CHOSES QUI SONT FAITES POUR VOU

TANT QUEMPLOYE.
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CE QUE LA VALORISATION
AU TRAVALL PEUT APPORTER?

CHAQUE PERSONNE AIME ETRE RECONNUE POUR CE QU’ELLE FAIT AINSI QUE POUR L’EFFORT QUELLE Y
CONSACRE. MAIS QUEN EST-IL LORSQUE DANS SON MILIEU DE TRAVAIL ELLE N'EST PAS RECONNUE OU
VALORISE? VOICI QUELQUES EXEMPLE DE CE QUE LA VALORISATION AU TRAVAIL PEUT APPORTER.

SANTE MENTALE : POUR PLUSIEURS LE TRAVAIL SERT D’ECHAPPATOIRE ET LEUR PERMETTENT DE PREN-
DRE CONFIANCE EN EUX. QUE CE SOIT POUR BRISER LISOLEMENT (VOIR ID>AUTRES GENS, SORTIR DE LA
MAISON) OU MEME D’ETRE INDEPENDANT FINANCIER EMENT. POUR [D’AUTRES QUI N'ONT PAS ETE EN EM-
PLOI DEPUIS LONGTEMPS CELA LEUR PERMET DE SE PROUVER QUILS SONT CAPABLES, PARFOIS CELA EST
POUR PROUVER AUX AUTRES QUE MALGRE LES EPREUVES PASSEES ILS SEN SORTENT.

RENDEMENT AU TRAVAIL : LORSQUE NOUS NOUS SENTONS APPRECIE AU TRAVAIL ET VALORISE, NOTRE
RENDEMENT EST MEILLEUR, NOTRE MORAL EST MEILLEUR ET NOUS SOMMES HEUR EUX D’ALLER- AU TR A-
VAIL.

VOUS TROUVEREZ CIHDESSOUS UN TABLEAU QUI EXPLIQUE CE QUE LA RECONNAISSANCE PEUT APPOR-
TER QUE CE SOIT A LEMPLOYEUR OU A LEMPLOYE:

Pour fe fravaillecs. Pocr employecwr

e Ajide a donner du « MNobilise son equipe ;
sens au travail ; e Favorise une meilleure

e Ameliore I'estime et retention du personnel ;
la realisation de soi ; = Augmente la productivite ;

= Permet de valider les e Developpe un sentiment
actions ; d'appartenance ;

e Aide a identifier ses e Ameliore le climat de
forces ; travail ;

= Augmente la e Instaure une culture du
confiance en soi. respect et de

'appreéciation de la
personne.

Source: https://veilletourisme.ca/2020/09/22/la-reconnaissance-non-monetaire-un-enjeu-de-tous-les-instants/
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LA YALORISATION
PAR LE TR AVAIILI

SE VALORISER PAR L’EMPLOI :

PLUSIEURS PER SONNES ONT BESOIN DE TRAVAILLER QUE SE SOIT POUR SORTIR DE LA MAISON, ETRE IN-
DEPENDANT FINANCIER EMENT OU MEME POUR SE VALORISER. IL Y A DIFFER ENTES MANIERES DE SE VA-
LORISER PAR L’EMPLOI.

CERTAINES PERSONNES QUI SOUFFRENT D’UN HANDICAP PHYSIQUE VEULENT BRISER I’ISOLEMENT, ILS
SONT TRES BIEN CAPABLES DE TRAVAILLER DANS DIFFER ENTES COMPAGNIES ET LE TOUT SELON LEUR
CAPACITE. POUR EUX LE TRAVAIL LEUR PERMET DE BRISER LISOLEMENT DE SE VALORISER AINSI QUE DE
PROUVER CE DONT ILS SONT CAPABLES.

POUR UNE PERSONNE QUI A DECIDE A UN MOMENT OU A UN AUTRE DE RESTER A LA MAISON POUR
SOCCUPER DE SES ENFANTS. LE RETOUR AU TRAVAIL PEUT LES VALORISER QUE CE SOIT DE NE PLUS
ETRE DEPENDANT FINANCIER EMENT, DE SE PROUVER QUILS SONT CAPABLES DE RETOURNER AU TRA-
VAIL ET EN MEME TEMPS DONNER L’EXEMPLE A LEUR ENFANT.

NOUS SOMMES TOUS A UN MOMENT OU A UN AUTRE CONFRONTE A DES SITUATIONS QUI JOUENT SUR
NOTRE MORAL QUE CE SOIT DE MAUVAISES NOUVELLES OU MEME DES CHANGEMENTS DANS NOTRE VIE.
PARFOIS LE TRAVAIL EST NOTRE ECHAPPATOIRE ET CELA NOUS FAIT DU BIEN.

REACTIVE : offerte peu de temps
aprés |I'action, le resultat
ou I"'attitude a reconnaitre ;

EQUITABLE : justifiée,
proportionnelle ala
contribution et aux
reconnaissances offertes
précédemment a d’autres
employés ;

COHERENTE: en lien avec les
priorités et les objectifs de
I'organisation ;

PERSONNALISEE : faite sur
mesure pour I'employé ou le
groupe ;

SINCERE: authentique de la part
de la personne qui offre
cette reconnaissance ;

LEGITIME : fondée et crédible
aux yeux du receveur.

Source: https://veilletourisme.ca/2020/09/22/la-reconnaissance-non-monetaire-un-enjeu-de-tous-les-instants/ 5 -
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CONCLUSION:

TE QUI NOUS SOMMES, NOUS AVONS TOUS CE BESOIN DU TRAVAIL ACCOMPLI.
ION ET LA RECONNAISSANCE PREND TOUT SON SENS. EN ESPERANT QUE CE D
IDER A EN APPRENDRE D’)AVANTAGE SUR LA VALORISATION.
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